Dikhibin savi hini

e galaksia pal o ofisi save hine andre regijonalno rajipen

O dikhiben, savi zor andal o hakaja hin le
manuses saveskeri but'i hin te dodikhel
sar te arakhel o hakaja.



Le ombudsmanos hin ustariben ki o:

LLe ombudsmanoskeri zor pes na cirdel:




O situaciji andro save tumenge Saj
Sigitinel ombudsamanos:

Pro priklados. avri keribena o mangipena pal o informaciji sar achel andro hakaj s.
211/2000 Z.z. pal o biphandlo ustaripen ki o informaciji (infohakaj), peticiji, pharipena
andro manusikano interesis.

E situacija andre savi tumenge
o ombudsmanos nasti Sigitinel.




O krisi

(okresna krisi, regijonalna krisi, Maj ugeder kris andr Slovakijakeri republika, pecijalno
trestno kris, Ustavno kris Slovakijakra republikakro)

Priklados:

O kris chudnas pes andro 2004 bers. Oda so o kris opre vuazdnas vas oda, kaj pes
o kris precirdelas, visardas pes pro ombudsmanos andro 2006 the andro 2009
bers, sakovar pes dikhlas, hoj o hakaj kaj o kris pes precirdelas sas ¢alado. VVas oda
ombudsmanos mangelas le krisoskere Serales, te pes keren ajse agoripena save tele
aravena adi situacija. Oda so vazdnas opre o kris palis mek andro 2011 ber$ difas
ustavno Zaloba a o Ustavno kris difias leske €a€ipen. Andro 2014 ber$§ mek jekhvar
pes visardas pro ombudsmanos. Pal oda sar pes dikhlas, hoj pes o kris dureder
precirdel, o ombudsmanos podina kaj te pes zachudel disciplinarno keriben

pro sudcas.



E Policija
Priklados:

Le ambudsmanoske dine podnetos le dadestar, savo phendas, hoj e policija namiste
ilas andro peskere vasta o zorakre inStrumenti pro leskero ¢havo, kana les phandenas,
thode les andre ,,anglal thode thana® save nane Cacikane policijakere berteni -
dzal pal ajse thana, andro save hin &a kastufi lavka) u marde les andro policajno
kher. O ombudsmanos oda avri dikhlas, pregelas le doktorengre lila pal o leskero
¢havo u prindzardas kaj o policajti peskere zorakere in§trumenti pro andrephandlo
¢havo namiste hasnalinde. Va$ oda, hoj e policija nadZanla te presikhavel sar pes
achila oda, hoj leskere ¢haske kerde dukhade thana, o ombudsmanos agorindas
hoj e policija ¢aladas leskere bazalna ¢acipena the biphandfipena. O ombudsmanos
peskere agoripena dinas avri jekhetane le peskere prindaripenca la policijake,
the prethodas Specijalno sprava pal o sar pes phenel anglal avrithode thana
andre Narodno rada SR.




Berteni

(o ustaviandro save pes besel bertena, the ustavi andro save pes kerel o biphandfipen.)

Priklados:

Pro ombudsmanos pes visardas manus, savo sikhadas pro oda, hoj o policajti,
the e justi€no straza na miste kerde e fizikani zor andro ustavos kaj pes odkerel o
biphandlipnaskero trestos pa$ leskero pregelipen andal e prephirdo than andre
cela, kana o manusa savo ada podinas chudnas buter dukhipena.

O ombudsmanos sar predikhlas ada podnetos, avlas pro oda, hoj leskere
Cacipena sas Calade, the kaj le policijakeri the justikana strazakeri fizikani zor
na sas miste avri kerdi. O ombudsmanos peskere agoripena dinas avri
jekhetane le peskere prindaripenca sifas te dZzanel andro ustavos pal o
biphandlipeneskro trestos, save o ustavos lestar ilas.



O okresna ofisi

Priklados:

Oda manus so podinas, phendas hoj pas o varesave leskere phuva nane andre
irimen andro registros andre nevi phuvakeri evidencia sa lengero likerdo. O
ombudsmanos sar pregendas o podinipen prindzardas, hoj andro registros na
sas mistes andre kerdi e notariko sprava, prekal odi o manus so podinas, chudnas
ola phuva andro peskero barvalipen. Vas o le ombudsmanoskero prindZaripen

o katastralno odboris ifas dikhiben, kaj pes kerela prikeriben andro iripen,
pal oda sas 0 manus so podifias andre irimen andro registros pal e nevi
phuvakeri evidencia sar lengero raj.




O ofisa pal e buti,socijalna keribena the

e famelija

O prikladi:

® O manus savo podinas, kaj leske ile o arakhlo Sigitipen avri potimen ki o difipen
andre materijalno ¢oripen. O ofisos pal e buti, socijalna buta the e famelija les namiste
sikhlardas, hoj kampel te dothovel o posudkos sar but achel odi situacija, sigeder
sar pregelas trine ¢honengeri lehota. Pal oda sar pro oda dikhlas o ombudsmanos,
o ofisos kerdas chiba u o Sigitipen leske nakamlas te lel.
® O manus savo podifias, kaj leske na pridZanle Sigitipen prekal o but nasvalo manus -
pre peskero autiskero ¢havoro. O ombudsmanos avlas pro oda, hojandro doktorikane
fila hine bare nadothode diferenciji, va§ oda manglas o ofisos, kaj te kerel lacho
avrikeriben le dothovibnenca the dothovel peskere agoripena. O ofisos o
agoripena pale preprindzardas u o Sigitipen pridzanlas.



Gava/fori/VVUC

Priklados:

Pro ombudsmanos pes visardas manus savo podinas, kaj pre fala prekal o baro
hlukos hine makhle plagati. La falakro majitelis maskar o idejos mangla, kaj les te
den biphandlipno lil' pre fala prekal o hlukos. Sar o ombudsmanos prestudindas o
o podipen u avlas pro oda hoj o achaviben biphandlo sar fala prekal o hlukos, pes
uzivinel the sar reklamno a¢haviben.

O achavibnaskero ofisos the vas oda hoj dZzanelas hoj o achaviben pes nauZivinel avka
sar hino irimen andro aghavibnaskero il (te uZivinel e fala sar reklamno than), andre
adi veca nakerelas. Ajse keribnaske o ombudsmanos achalilas sar chiba le gavestar
u le hakajoskero Calavipen. O gav chudfias pal oda informacija lileha, the
chudnas vichiben, kaj te prilel konkretna agoripena - kaj chudel te kerel. O
gav pal le ombudsmanoskeri inicjativa kerdas themutno achavibnaskero
dodikhipen a u dina parancolipen hoj e reklamno fala pes te aravel.




Socijalno poistovna

Priklados:

O manus podinias namjetka pro dochodkos. Podinas hoj e Socijalno poistovia leske na
zagendas o ber$a so Studinelas. O ombudsmanos prestudindas o podipen u avla pro
oda, hoj e Socijalno poistovna na kerdas lacho berSengro zgefiipen. Peskere agoripena
lake podifias u manglas la, kaj te kerel nevo agoripen pal le manuSeskero
dochodkos. E Socijano poistoviia leskere agoripena ilas, o dochodkos leske

kerdas bareder u e diferencija vas o paluno vacht dopotindas.



Sastiipnaskeri poistovna

Priklados:

O manus dinas namjetka, hoj leske na aSarde o navrhos pro kupelno sastariben vas
leskeri konkretno dijagnoza (indikagno grupa). O ombudsmanos predikhlas e podifii
namjetka, avlas pro oda, hoj vas e sifi dijagnoza na sas avri thod'i sustavno sastaripen,
u avka na sas dolikerde o Zadimen agoripena. No avfa the pro oda, hoj pre
manuseskeri aver dijagnoza, kaj Zadimen agoripena sas dolikerde, $aj o
kupelno sastaripen te asarel. Pro ada prindZaripen o manu$ $aj gelas

pre kupelno sastaripen.




Priklados:

O manus podinas difipen, hoj e Skola na kerelas misto, sar avrikerelas o konfliktos
savo pes achilas perdal e prestavka maskar o duj dZzene sikhluvne u save agoripena
sas but vaZna. O manus so podifas pes pharipnaha visardas ki o direktoris andre
bazalno Skola, pre inSpekcijakero centro - forutuno kher - Skolakero odboris.
Leskeri namijetka sas pro oda, hoj ola ofisa pes ole problemoha na obkidenas sar
kampel u lengero prindaripen sas ¢a ajso formalno. E Skola le dadeske the la dake
nadinas informacija pal oda incidentos. O direktoris, the e Skolakeri inSpekcija
andro Skolakero, vaj pedagogengero keriben nadikhle nisave na lachipena. Sar
prindZzardas o obomudsmanos e 8kola sa rada avrikerelas a oda konfliktos na kerelas
miste. Autoritativno achipen ki o sikhfuvno u duvar trestos savo chudhas vas jekh
nalachipen, nast’i te lel sar lacho pedagogikano achipen. Ombudsmanos agorindas,
hoj pal e Skolakeri sera sas pas adi kauza maskar o sikhfuvne ¢alade o ¢acipena
cikne bersengre sikhluvneha sar phenel o Dovakeriben pal ¢havorikane ¢acipena. La
Skolake sas phendo, kaj perdal o peskere pedagogikane butakre te kerel treningos
pro dzanibena sar konstruktivnones te resel o konflikti. O direktoris andal e bazalno
Skola peskere agoripen na thodas avri, vas oda o ombudsmanost pes visardas pro
zriadovatelis, kaj te ov prilel agoripena u te gondolinel pro oda, i nakampel le direktori
ste del tele andal e funkcija. La Skolakero zriadovatelis difias informcija, hoj o
pedagogikane butakre imar ss pro treningos sar te kerel prevencija pro
konflikti u direktoris dZala te sikhlol pre tema Manusikane ¢acipena.



Le ombudsmanoskere aver zoralipena

Priklados:

O sudzindo manus saveske ilo sas o biphandlipen va$ o but vazno doSalipen, pes
visardas pro ombudsmanos. Difias namjetka pre jurisdikani uprava, savi manuseske
saveske sas thodo biphandlipen va$ o but vazno doSalipen, leske lelas pravos te
avrikidel. O sudzindo difias namijetka, hoj v anglutne duj avrikidipena (sar pes
avrikidel o prezidentos, the andro Europakero parlamentos) leske e okrskovo avrikidli
komisija nadifas pravo ste avrikidel. Le ustavostar, andro save thodo andre bertena o
ombudsmanos peske avri manglas e dokumentacija pal oda sar dZalas o avrikidipen.
Sar oda sa predikhlas, phendas hoj e jurisdikani uprava pal avrikidipno pravos nane
harmonicko le pravoha avri te kidel a podifas pro Ustavno kris kaj pes te chudel o
keriben. O Ustavno kris o podipen ilas pro dureder keriben, u andro marcos 2017
bers leske difas o ¢acipen u o nalac¢ho kotor andro hakaj ¢hidas avri.







E besibnaskeri adresa:

Kancelaria verejného ochrancu prav (Le ombudsmanoskero ofiso)
Groésslingova 35

811 09 Bratislava — Staré Mesto

tel.: (+421) 2323 63701/2
fax: 02/323 63703

e-mail:
sekretariat@vop.gov.sk
podnet@vop.gov.sk

www.vop.gov.sk
www.detskyombudsman.sk
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